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ITIy0osinunbIil qoroBop-odepThl
HA BO3Me3/1HOE 0KAa3aHHe IOPUANYECKHUX, KOHCYJIbTAIMOHHBIX YCIYI ¢ HCI0b30BaHHEM OHJIAIH
cepsuca (Joxnuk [Ipas Onnaiin)

JlaHHbBIN TOKYMEHT sBJIsI€TCS O(UUHMAIBHBIM MpeioxkeHueM (myonuunoi odeproit) ToBapuiecTa ¢
orpanndeHHoil orBercTBeHHOCTHIO (TOO) «lomkuuk [Ipas» (BUH: 230740019805) (nanee mo Tekcty -
VicionHuTens) M CONEPKHUT BCE CYIIECTBEHHBIE YCIIOBHS OKa3aHMA IOpuaudeckux yciayr Hcmomnurens.
CTonuMOCTh OKa3bIBAEMbIX IOPUANIECKHUX YCIYT MIPUBEICHA!

— B [Ipunoxenun Nel k Hacrostmemy [TyGnmanomy 1oroBopy-odepTsl Ha OKa3aHNUE KOHCYIbTAMOHHBIX
U IOPUANIECKHUX YCIYT.

1. OcHOBHbBIC IOHATHS M ONIpeeJIeHUs:

1.1. IMy6awmusblii  goroBop  odepThl HAa  BO3Me3lHOE  OKa3aHHE  IOPHAUYECKHX,
KOHCYJILTAIMOHHBIX YCJAYTr ¢ HCHoJb30BaHueM oHJaliH cepBuca (Hosknuk IlpaB Onnaiin) —
3aKJII0YEHHBIN Mex a1y Mcnonaurenem n 3aka3uyukoM JOrOBOP Ha BO3ME3AHOE OKa3aHHE KOHCYJIbTallMOHHBIX,
IOPUAMYECKUX YCIIYT, C UCIIOJIb30BaHNEM JIMYHOTO KabuHeTa B oHnaiiH cepBuce (Jomkuuk [IpaB Onnaiin) B
TOM 4YHCJIe, 110 BOIIPOCAaM 3aJI0JKEHHOCTH, BO3HHUKIIEH B paMKax 3aKJIFOUEHHOro 3aKa3UWKOM C TPETbUMH
JIMLAMH, KPEAUTHOTO IOrOBOPA, I0rOBOpa 3aiiMa, a TaKKe UMEIOIIUXCS TPOCPOYEK IIaTeKeld U BO3MOKHBIX
MPABOBBIX TOCIEJICTBUI 1O (DaKTy HEUCTHIOJHEHHsS IOTOBOPOB C KPEAMTHBIMU OpPTaHM3AIMSIMH, I10
B3aUMOJCHCTBUIO C KOJUIEKTOPCKUMHU CIYXKOaMH, MO MOATOTOBKE 3asiBICHUS O MPUMEHEHUH HPOLENYpbl
BHECYJIEOHOTO OaHKPOTCTBA, MMYTEM aklenTa o(epThl, OMyOoJuKoBaHHOW B ceTH MHTEepHeT Ha opunmaibHOM
WNnrepreT-pecypcee Ucnonnurens mo azxpecy,

JIroOble neicTBHS CTOPOH, NpUBENIIHE K (DAKTHUECKOMY BCTYIUIGHHIO B JOTOBOPHBIE OTHOIIEHHS, X
MPOJIOJKCHUIO W HCIIOJIHEHHIO O00s3aTelbCTB, ONpENeNsIeMbIX HacTosmeld oQepTol, yKa3bIBalOT Ha
MMOHUMAHUE W OCO3HAHWE KaXKJIOM cTOpoHOU mojoxkenuid ct. 387,395, m.4 cr. 397 I'paxknaHckoro kojaekca
Pecnyonuku Kazaxcran

1.2. B3sbickarteab / Kpenutop — 0aHk, MUKpOQHHAHCOBas OpraHU3allys, JIOObIE TPEThH JIUIIA,
KOTOPBIM MOPYYEHO B3bICKAHUE 33J0JPKEHHOCTH ¢ 3aKa34yHKa, B TOM YHUCIIE ISHCTBYIOIINE B paMKaXx JIor0OBOpa
LIECCHH.

1.3. Axunent odepTbl — MOJHOE W 0E30rOBOPOYHOE NPUHATHE OQPEPTH MyTEM OCYIIECTBICHUS
3aka34unuKoM JIeHCTBUi, yka3aHHBIX B 1. 3.3 JloroBopa. AkuenT odepTsl co3aaeT HacTosmui Jlorosop.

1.4, 3aka3yuk — rpaxmaaHuH (PU3NIECKOE JIUI0), 3aMHTEPECOBAHHBIA B OKa3aHuU VcromHuTeneM
BO3ME3/IHBIX IOPUIUYECKHUX YCIYT, OCYIIECTBUBIIUN aKIEeNT 0(epThl.

1.5. Hcnoanurteab — TOO «lomxuuk [IpaBy, oka3piBaromiee OpUIAIECKHE YCIYTH B COOTBETCTBHUE
¢ ycnosusimu Jlorosopa.
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1.6. Odepra — Hacrosimmii noxkymMeHT «IlyOnuunblif JOoroBOop - o(epThl Ha HOPUANYECKOE
CONPOBO’KAEHHE OAHKPOTCTBAY.

1.7. Tlepumoa oxa3aHusi ycJayr — TIOJ IEPUOJAOM OKa3aHUs YCIYr IOHUMAeTCd BPEMEHHOU
IIPOMEXYTOK, B TedeHne Kotoporo Mcnonuurens o0s3yercst coBepiiaTh BCe HEOOXOAUMBIE U 3aBUCSIINE OT
HETro JIUCTBUSI, IPETyCMOTPEHHBIE HACTOSIUM Jl0OrOBOPOM M NMPUIIOKEHUAMHU K HEMY, B LENAX JOCTHXKEHHS
KOHEYHOT0 pe3y/bTaTa, 00yCcI0BIEHHOr0 HacTosAmuM JloroBopom

1.8. Omnaaiin cepBuc «/loknuk IIpaB Omnaaiin» — crnocod MNOTy4YEHUS OPHINYECKUX,
KOHCYJIbTallMUOHHBIX YCIIYT IOCPEACTBOM KOMIIbIOTEpa Win TenedoHa Ha caiite URL «  » uiau B IpuI10sKeHHH.

2. Ilpeamet 10roBopa M cyliecTBeHHbIE 00513aTeJIbCTBEHHbIE YCIOBHUSI:

2.1. B pamkax Hacrosiiero aoroBopa VcmomHurtenb o0si3yeTcs 3a IUIATy OKa3aTh 3aKa3uuKy
IOpUANYECKUE, KOHCYJIBTALlMOHHBIE YCIYTH, CBSI3aHHBIE C 3alUTOW IpaB 3aka3uuka, II0 BOIpOcCaM
3a/I0JDKEHHOCTH, BO3HHMKIIEH B paMKax 3aKIIOYEHHOro 3aKa3uMKOM C TPEThUMHM JIMLAMM, KPEAUTHOIO
JIOrOBOpa, JOrOBOpa 3alMa, a TaKKE MMEIOIIMXCSA IMPOCPOUYEK IJIATEKEHM M BO3MOXKHBIX IPAaBOBBIX
MOCEACTBUM MO (haKTy HEUCIOTHEHHSI JOTOBOPOB C KPETUTHBIMU OPTraHU3AIMSIMH, 10 B3aUMOJIEHCTBHUIO
C KOJUIGKTOPCKUMH CIIyX0aMH, B TOM YHUCII€ — MPU HAJMYUHM 3aKOHHBIX OOOCHOBAaHHBIX OCHOBAHH, - B
nporeaype BHecyaeOHoro OaHkpoTcTBa ¢usuueckoro nuna B Pecnyonuke Kazaxcran, cucremMaru3upoBaTh
CBEIICHMs, TMPEOCTaBICHHbIE 3aKa3yMKOM, pa3bsCHUTh MpaBa M 00s3aTeNbCTBA, B TOM YHCIE
IpoueccyanbHble, IPU HAJIUYUU CyJEOHOTO MPOM3BOJICTBA ONPEICNIUTh MEPCHEKTUBBl U MOTEHUUAIbHBIN
MepeyYeHb JEHCTBHUN, MPEIMOI0KUTETLHO HEOOXOAUMBIX M OOOCHOBAaHHBIX K COBEPIICHHIO 3aKa3uyHKOM,
HANPaBJICHHBIX Ha 3alIUTY TpaB, a TaKKe — MPU HATMYMM OOOCHOBAHHBIX OCHOBAHWM, - HAa TMOATOTOBKY
JOKYMEHTOB O TNPU3HAHUM (PU3MUECKOTO JIMIA HEIJIAaTeXeCIOoCOOHbIM (0aHKPOTOM) BO BHECYIeOHOM
TIOPSJIKE, .

2.2. Opuauyeckue ycnyrd IpeAoCTaBISIOTCS 3aKa34uruKy MOCPEICTBOM OHJIAlH cepBHca «J{0MmKHUK
[IpaB Ounnaitn». Yciyru B pamkKax JI0OroBopa pasjeieHbl Ha 3Tallbl, KOTOpble oToOpaxkatorcs B Jluunom
KaOuHeTe 3aKa3zyuka.

Onunaiin cepBuca «Jlomknuk [IpaB Onnaiiny BKiIo4aeT B ceOs:

-DIIeKTPOHHBII 00OMEH JOKyMeHTaMH, aitaMu ¢ 3aKa3quKoM;

- Tlomyuenune IOpUIMYECKHX KOHCYNbTAIlMd B YaTeé C IOPUCTOM, a TaKXKe IOCPEACTBOM Tene(OHHOTO
pasrosopa;

- [lonmydeHnue NUCbMEHHBIX IOPUINYECKUX KOHCYIbTALUN;

- ExxeHenienbHbBIN OTYET O MpOoeIaHHOH padoTe;

- [lonydenue 3aka3uukoM JAOCTYIA K TUIOBBIM JIOKYMEHTaM, HHCTPYKIIUSM IO COCTaBJICHUIO JJOKYMEHTOB;

- [loaroroBka xaifo0 Ha JCHCTBHS B3bICKATEIIS OHJIAMH;

- KonduaenumanbHOCTS;

- Omiara I0pUINYeCcKuX yCIyr OHJIaiH

2.3. 3aka3umk O65[3y€TC5I OINTaTUTh IOPUIUICCKUC, KOHCYJIbTAIUOHHBIC YCJIYTI'Y B IIOJTHOM o0beMe.
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2.4. VcnomHUTENneM M0 COTIaCOBAaHMIO ¢ 3aKa3uMKOM MOTYT OBbITh OKa3aHbl JOMOJIHUTEIbHbIE YCIYTH,

HOPSIOK, CPOKU U CIOCOO UCIIOJIHEHUsT KOTOpbIX omnpenensercs CTOpoHaMU B MHAMBUAYAIbHOM HOPSIKE,
€CIIM TaKUe JOMOJIHUTEIbHBIE YCIYIM M UX CTOMMOCTb, @ PaBHO MOPSJIOK pacyera He IPeSyCMOTPEHBI
HactosmuM Jlorosopom u IIpunoxkeHusiMu K HeMy.
CropoHamu corjacoBaHo IpaBo VIcmonHuTens Ha pacHpesieieHue JI0ObIX HEBBISICHEHHBIX WM
HECOTJ1aCOBAaHHBIX CTOpOHaMI/I HH&TC)KCI‘/’I, BHECCHHBIX 3aKa34YNKOM CBEPX MICPUOJUYCCKUX HHaTC)KCﬁ, nucxoasa
13 (paKTHIECKHX 0OCTOSTENHCTB, TI0 CBOEMY YOSKICHHIO, U C YYETOM TOPSAKA pacdeTa CTOMMOCTH YCIYT,
omnpeneneHHoro IIpunoxenusmu k Hacrosiemy Jlorosopy.

2.5. Hcnomuutenb TapaHTUPYET, 4YTO OO0JaJaeT BCEMHM COOTBETCTBYIOIIMMH M HEOOXOAMMBIMH
MOJTHOMOYMSMH, HABBIKAMM, 3HAaHUSMHU, OIIBITOM M KBaJU(pUKaAIMel, HeOOXOJUMBIMU [UIs OKa3aHUs yCIIyT 110
Hacrosuemy {orosopy.

3. [opsigok onJIATHI U YCJIOBUS OKA3aHUS YCJIYT:

3.1. Omnara Ycuyr, pacxomoB VcHONHUTENS OCYIIECTBISICTCS MyTeM MEPEUUCICHHS 3aKa3dyHMKOM
JICHEeXKHBIX cpelicTB B BamtoTe PecniyOnmuku Kazaxcran (Tenre) Ha pacueTHslid cueT McnomHurens, 1100 myreM
BHECEHMsI HAJIMYHBIMM JE€HE)KHBIMH CpeICTBaMU B Kaccy McnomHurens.

3.2. OO0miass CTOMMOCTH YCIIyTr, OKa3blBaeMbIX VICHONHUTENEM, B paMKaxX HacTosiiero Jloroopa,
omnpenenseTcs CTOpOHAMH MCXOMAA U3 KOJMYECTBA M COACP)KaHMS YCIyT, 3aKperuieHHbIX B [lpunoxennn Nel x
HactosuemMy Jloropopy, U MOMJICKUT HNOTHOU mpeaBaputenbHoi omnate B 100% pa3mepe 10 Hauana OKa3aHUS
YCIHyT.

3.3. OO0s3atenbcTBO 3aKa3yMKa MO Omiare YCIyr CYMTACTCsl MCIONHEHHBIM ¢ MOMEHTA TMOCTYILICHUS
JICHE)KHBIX CPEZICTB Ha pacyeTHbIN cuer McnomHuTens B cymMMe, TIOJJIeKaIIeH OrjaTe, Wik ¢ MOMEHTa BHECEHHUS
HaJMYHBIX JIEHEKHBIX CPEACTB B Kaccy VcmomHuTesst.

3.4. Ycnyru nperocTaBisOTCS B TOJTHOM 00beMe MPH YCIOBUH HX MTOJTHOM MPeBapUTEIbHOM OIIaThI
3aKa34uMKoM, IyTeM BHECEHHUS OIUIATHI, PACCUUTHIBAEMON B COOTBETCTBUHU C MPUIIOKEHUSIMH K HACTOSIIEMY
Horosopy.

WHoii, oTIIMYHBIA OT YCTAaHOBJIEHHOI'O HACTOSALIMM IYHKTOM MOPSAOK OIIaThl, MOXET ObITh COIJIaCOBaH
CropoHamu B 3asiBICHHMM O mpucoenauHeHuu. [Ipy 3ToM B cilydae H3MEHEHHs MOpAJKAa OIIaThl K
KOHKJIIOJICHTHBIM JICHCTBHSIM, HAalpaBJICHHBIM Ha akKIeNT HacTosme ogepTsl, CTOPOHBI OTHOCAT BHECEHUE
JICHEXKHBIX CPEACTB B MOPSJIKE, COINTACOBAHHOM 3asiBJICHHEM O MPHUCOETUHEHUH.

HeBHecenne 3aka3unkoM oOIIaThl, a PaBHO €€ BHECEHHWE B MeEHbIIEM oObeme, mpusHaercsi CTopoHaMHU
OTKa30M OT COBEpIICHHUS HCIIOJHEHUS 3aKa3uuKOM MNPUHATHIX MO JloroBopy 00s3aTenbCTB U SIBIISETCS
JOITyCTUMBIM OCHOBAaHHEM K PACTOPKEHHIO HacTosuiero Jloropopa, 3a UCKJIIOYEHHEM CIIy4aeB COBEPIICHUS
3aKa3uyuKOM KOHKJIIOJACHTHBIX ACWCTBUM, HANpPaBICHHBIX HA COXPAaHEHHE IMOCJIEIHUM JOCTYyNA K OHJaiH
cepucy (JImunomy kabuHery), nmpenocrasisieMmoMy Mcnonnurenem B pamkax HacTosiero Jloroopa.

3.5. 3aka3uMK BHOCHUT NMEpPHOJMYECKHH aOOHEHTCKUH IUIaTeX 3a IMOJb30BaHHE OHJIAHH CEpBHCOM
«Jdomxnuk [Ipas Onnaiiny myTeM nepeunciaeHus AeHEeXKHbIX CPEICTB Ha pacyeTHbIN cuet McnonuuTens, mmoo
BHOCHT HaJJMUYHBIMH JICHEKHBIMU CPEICTBAMHU B Kaccy McronHuTeNs1, 1100 MPOU3BOIUT OILIATY YCIYT JIFOOBIM
yIOOHBIM O€3HATMYHBIM CITIOCOOOM.
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Omara 3aKka3ylKOM YCIYT TPETHHX JIUI, @ PABHO BHECEHUE JICHEKHBIX CPEJICTB M0 HacTosAueMy Jlorosopy
no OAHKOBCKMM PEKBHM3HMTaM TPETHUX JHII, OO BHECEHHE JCHEKHBIX CPEICTB B KacCy TPETbUX JIUI, HE
npunumaeTcst CTOpoOHaMH B KaueCTBE COBEPIICHUsI aDOHEHTCKOTO TLIATEeXa.

3.6. Oxasanme VcnomHuTeneM IOPHIMYECKHX YCIYT B paMkax Hacrosiero Jlorosopa
MOJpa3yMeBaeT:
- pa3bsSCHEHHUE IOJIOKEHUH, CBS3aHHBIX C MOPAIKOM MpHU3HAHHUS OaHKPOTCTBAa (PU3MUECKOro Julla B
Pecny6mnke Kazaxcran;
- CUCTeMaTH3anuio, 0600meHne n 00paboTKy CBEICHHMIA, TIPEIOCTABICHHBIX 3aKa3UHKOM;
- pa3bsCHEHHE TMpaB M TPOLECCYaTbHBIX OOS3aHHOCTEH YYAaCTHHKOB pacCMaTpHUBaeMOro IPABOBOTO
MOpYYEHUS;
- aHaJIM3 MMYIIECTBEHHOTO MOJIOXEeHUsI 3aKa3zuuka, c()OPMHUPOBAHHBIA HAa OCHOBAaHHH IPEIOCTABICHHBIX
MOSICHEHHH, TOKYMEHTAIMH, HH)OpMAaIIHH;
- pa3bsICHEHHE MPOLECCYANbHBIX MTPAB YYACTHUKOB PACCMaTPUBAEMOT0 CyIOM Jieda 0 OaHKPOTCTBE;
- KOHCYJIbTHpPOBaHME 3aKa3udWKa IO IPaBOBBIM BOIMPOCaM, IMPEIOCTABICHUE IOJHON HHPOpMAIUU O
BO3MOXHBIX (hopMax M crocobax 3aluThl MPaB U UHTEPECOB M (WIJIM) BapHAHTaX PEIICHUS] MOCTABICHHBIX
3aJa4, HACKOJBKO OTO TPEICTABISAETCS BO3MOXKHBIM, HCXOAS M3 CyIIecTBa OOCTOSATENBCTB Jeia,
MIPEICTaBICHHBIX JOKYMEHTOB U TIOSICHEHUH;
- YCTHBIE PEKOMEHIALUH T10 MTPABOBBIM BOIIPOCAM, B Cllydyae BOSHUKHOBEHHS TAKOBBIX Y 3aKa34yHKa;
- IpeIyNpexIeHue 3aKa3urnKa O BO3SMOXKHBIX PUCKAX;
- pa3paboTka W HampaBiieHHE 3aKa34yWKy IMaKeTa MPOIECCYabHBIX JOKYMEHTOB, JJISl YPEryIupOBaHUS
BOIIPOCOB MO BO3HUKIIUM CHHOPHBIM MOMCHTAM BBITCKAIOUIUX U3 AOTOBOPOB, 3aKJIOYCHHBIX 3aKa3uynKkoM C
KpPpCAUTHBIMU U WHBIMU OpPraHu3anusaMu, BKIIHOYAIONIETO B ceos YBECAOMJICHHE erIIHTHOﬁ opraHusanvuv o
BEJCHUM JIeJI 4epe3 MpeICTAaBUTENs, 3alpoc B KPEIAUTHOH OpraHu3alud HEOOXOJUMBIX JTOKYMEHTOB,
YBEJIOMJIEHUE KPEAUTHOW OpraHu3au 00 OT3bIBE cOrjiacksi Ha 00pabOTKy NePCOHANBHBIX JAHHBIX TPEThUX
JUL, YBEAOMJIEHHE O 3JI0yNnoTpedaeHu baHkoM CBOMM MpaBOM Ha MOJadyy MCKOBOTO 3asBJICHUS C LEJbIO
HAKOIUIEHUSI CBEpX NpUOBLIM, 3alpOChl C NPEUIOKEHHEM PACCMOTPETh 3aKIIOUEHHUE JI0rOBOpa IIECCHH,
3asIBJICHUE KPEIUTOPY O MPEIOCTABICHUH PACCPOUKH (OTCPOUKH) IIaTeXka 10 KPEIUTHOMY 0053aTEeIIHCTRY.
- TIOATOTOBKA W HampaBlieHWE 3aKa3uuKy 3asBIEHUs 00 OTMEHE CyAeOHOro MpHKa3a, 3asBICHUS HA OTMEHY
HOTapUAIIbHOW HAJAIMCH, OT3hIBA HAa MCKOBOE 3asBJICHHUE, allCIUIAIMOHHON Kajo00bl, 3asBJICHUS HA OTMEHY
3209HOTO PELICHNUS;
- [IOATOTOBKA W HAIIPpaBJICHUEC 3a1<a3q1/11<y HHBIX XOIIaTafICTB n SaﬂBHeHHﬁ, B TOM 4YHCJIC IOATI'OTOBKA ’Ka100 Ha
HCﬁCTBHH AOJDKHOCTHBIX JIMI] BBIIICCTOAIIEMY PYKOBOACTBY HJIM B CYy/, IOATOTOBKA ’ka100 Ha HE3aKOHHBIE
JIEUCTBUS KOJJIEKTOPCKUX OpraHU3aIuu.
-IIOAT'OTOBKA IMPOLECCYAJIbHBIX JTOKYMCHTOB IJIA IIPOXOXACHHUA IMTPOLUCAYPbI BHCCYI[C6HOFO 6aHKpOTCTBa;
- IpHeM TiepeagpecoBaHHbIX 3aKa3unkoM TeneOHHbIX 3BOHKOB Kpeauropa;
- BBICTpanBaHue ¢ Kpeauropamu ¥ — mpu HAIMYHH BO30YXKIEHHOTO Jeia O OaHKPOTCTBE, - YYaCTHHKAMU
MIPOM3BOJICTBA 110 JIeNTy 0 OAHKPOTCTBE, IIEPETOBOPHOTO MPOIIECCa O MOPSIKE YPEryITHUPOBAHUS U 3aKOHHBIX
croco0ax morameHust 00pa3oBaBIISHCs 3310JKEHHOCTH B HHTepecax [lomKkHuKa;
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- ydactiue B ()OPMHPOBAHHH €IWHOTO MPEIIOKEHUS O 3aKOHHOM TOPSAIKE MOTAIICHUS 3aI0JDKEHHOCTH H
OLIEHKA Pa3yMHOCTHU Ui 3aKa3yuKa Npe/laraéMbIX MHBIMU YYaCTHUKaMU OaHKPOTHOT'O TIpoIiecca BapHaHTOB
YperyJlIMpoBaHMs U MOTAIIEHHs 33 J0JPKEHHOCTH;

Bce ykazaHHbI€ YCIYTH IPEIOCTABISIOTCS TOIABKO 10 TPeOOBaHMIO 3aKa3zyuKa

3.7. 3akoHOmaTenbHO OOOCHOBaHHAs HEBO3MOXXHOCTH BBITIOJIHEHUS IOPYYEHHUS, a PaBHO
HEBO3MO>KHOCTB BO30YKICHHUS Cy/I€OHOT0 MPON3BOICTBA, & TOM YHCIIE IPOM3BO/ICTBA I10 1€y O OAHKPOTCTBE,
BHE 3aBUCHMOCTH OT NPHYUH TaKOW HEBO3MOXKHOCTH, MpPEKpaIlleHHe MPOU3BOJICTBA MO JIENy, 3aKII0OUCHHE
MHPOBOT'O COTJIAIIEHUs, Mepeaya Cropa Ha pa3pelieHre B MEAWATUBHOM HOpPSAKE, OTKa3 KPeIuTopa Win
WHON CTOPOHBI cIlopa OT TpeOOBaHMIA, HEMPOTHO3UpYEMble 3aKa3UMKOM MpPOIECCyalbHbIe NEWCTBUS JIHII,
BOBJICUEHHBIX B CyIeOHBIM cropa W/uiu mpolenypy OaHKpOTCTBAa, NPUHITHE CYJOM peIICHUS, He
COOTBETCTBYIOIIETO OXHUIAHUAM M IUIaHAM 3aKa3uuKa, HE SIBISETCS CaMOCTOSITEIbHBIM OCHOBAaHHMEM K
MPEIbSABICHUIO KAaKUX-TH00 MaTEpHAIbHBIX U HEMaTepUalbHbIX TpeOOBaHUM K VICTIONHUTEINIO U HE SIBIIsSIeTCS
KpUTEPHEM OLIEHKHU (PAKTUUYECKH OKa3aHHBIX YCIIYT B paMKax aDOHEHTCKOTro J0roBopa

4, IIpaBa u o0s3anHOCTH CTOPOH:

4.1. 3aka3uuk o0s3aH:

411 B wmemax oka3aHHA BCECTOPOHHEH OOOCHOBAaHHOM IOPUAMYECKOH IMOMOIIHM COOOIIUTH
VcnonHuTtento Bce N3BECTHBIE €My 00CTOSTEILCTBA OTHOCUTEIBHO TPEOYEMbIX YCIIYT.

4.1.2. B mpenmenax CpokoB, ompenaeieHHbIX 1m.4.1.2., MpenocTaBUTh B pacnopsbkeHue VcmomHures
MOJUTMHHBIE SK3EMIULIPHl MM HaJUISKAIMM 00pa3oM 3aBEpEHHbIE KOMHUH BCEX JOKYMEHTOB, TPEeOYeMBIX IS
OKa3aHUS yCIyT.

4.1.3. be3 npomemienns npuHATH OT VcrioTHUTENS OKa3bIBaeMbIe yCIyTH 1o JJorosopy.

41.4. B nByXAHEBHBIH CpPOK C MOMEHTAa IIOJy4YEeHHUs IepenaBaTh VICIOIHMUTENIO JIOKYMEHTHI,
MOJTyYEHHbIE U3 KaHUEJSPUU CYA0B, KPEAUTHBIX YUPEXKACHUN UM MUKPO(PUHAHCOBBIX OpraHU3alui u T. 1.

4.1.5. OmnauuBaTh oka3zaHHble MicnomHUTENEM yCIyry, B IOPSAKE U CPOKH, yKazaHHbIe B JloroBope.

4.1.6. BBIMOMHATH PEKOMEHIALMH (yKa3aHHs), KACAIOIIMECS BBIMOJIHEHUs TPeOOBaHMs 3aKa3uuka,
MOJTyYEHHbIE TOJIbKO OT McronHuTens, a Takke CoBepIIaTh Kakue-a1u0o eHCTBUS OTHOCUTENBHO 3a/1aHus 10
00s13aTeTbHOMY COTJIacoBaHMIO ¢ McrionHuTenem, B MHOM ciydae 3a BHIITOJHEHHE ASHCTBUN 3aKa3dukoM 0e3
coracoBanus ¢ VcrnonHurenem, MOBIEKIINE HEraTUBHBIE MTOCIEACTBUSA, VICIIOTHUTENb OTBETCTBEHHOCTH HE
HECET.

4.1.7. Tlo cormacoBanuto ¢ VcmomHUTENEM, OIUIATUTH PacXoibl (TOCHONUIMHY, YCIIYTH 3KCIpPecc
MOYTHI U JIpYTrHe), HeoOXoaAuMble AJs BbinojdHeHus Mcnonnurenem tpeboBaHus 3aka3uuKa, €ClIM TaKOBbIE
PacxoJibl KMEIOT MECTO OBITh.

4.1.8. Ilpum otkaze or yciyr 3aka3umk 00s3aH MUCHMEHHO, HaJUIeKAIlIMM OOpa3oM YBEIOMHTD
VcnonHuTens B COOTBETCTBUM € 3aKOHOAATeNbCTBOM PecniyOnuku Kazaxcran.

4.2.  3aka3yMK BIpase:
4.2.1. TlomyuuTb BECh CIIEKTpP IOPUIUYECKUX YCIYT YKa3aHHBIX B I1. 3.4. HacTosmero JJoroBopa.

4.2.2. VI3MEeHUTH yCIOBHUS WK MPEKPATUTH 0053aTENbCTBA 110 HAcTosIeMy Jlorosopy.
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4.3. HcnoaHuTe b 00513aH:

4.3.1. OGecrieunTh JgOCTynm K abOoOHEHTCKOMY oHnaiiH cepBucy «Jlomkuuk IlpaB Ownaiiny,
OTIpe/IeTICHHOMY HacTosIuM /{oroBopom, B 00beMe U CPOKH, coriacoBbiBaeMble CTOPOHAMH 110 OTHOIIIEHUIO
K COOTBETCTBYIOIIEMY MOPYUEHHUIO 3aKa34yHKa.

4.3.2. ObecneunTh UCTIOTHEHHE 00513aTeNIbCTB, OMPEIEICHHBIX HACTOAIIMM JJOroBOpOM, B 00bEME U CPOKH,
COrJlaCOBbIBA€MbIC CTOpOHaMI/I, B COOTBETCTBHU C ITPUHIIUIIOM 06ecnequI/I${ HHTCPECOB 3aka3umka.

4.3.3. OGecrieynTh COXPAaHHOCTh W KOH(MUICHIHMATHHOCTh JIMYHOCTH 3aKa3uuka, CBEICHUH,
MOJTy4EHHBIX B XOJIe WCIIOJIHEHHS O0O0s3aTeNIbCTB IO HacTosimeMy JloroBopy, a paBHO coJepiKaHHE
JIOKYMEHTAIINH, TIPE/ICTABJIEHHON KaK 3aKa3uMKOM, TaK 1 MHBIMU Y9aCTHUKAMHU JIeNa, €CITH HHOE He TpeOyeTcst
JUTS Tiesield HacTosiero JloroBopa wiv ucnojiHeHus TpeOoBaHui 3akoHoaTebcTBa Peciyonuku Kazaxcran

4.3.4. OcyiecTBUTh IPUEM TTEpeapecOBaHHBIX 3aKa3unKOM TeIe(OHHBIX 3BOHKOB Kpeauropa

4.3.5. OcymiecTBasaTh 3a AONOJHHUTEIBHYIO IIIaTy, €CJIM HE COIIACOBAHO HWHOE, MO IOPYYCHHIO
3akazyuKa MpoLecCyalbHOE MPEICTaBUTEIbCTBO, a PABHO NPEICTABIEHUE HHTEPECOB IMOCIEIHEr0 BO
B3aWMOOTHOIIECHUSIX C TPETHUMHU JIUIIAMH.

4.4. HWcnonHuTe b BIpaBe:

4.4.1. CaMOCTOSITENIBHO OMPENENiaTh 00bEM H CIIOCO0 OKa3aHWsl yCIyT 3aKa3dyuKy, UCXOJs U3 TMPHHITUIA
I00POCOBECTHOCTH 1 OCMOTPUTEIILHOCTH.

4.4.2. VctpeboBarh y 3akazunka HEOOXOIMMYIO WH()OPMALIMIO U MTOATBEPIKIAIONIYIO YCTAHOBJICHHBIE
WJIN YCTaHaBJIMBAaEMble 00CTOSITENbCTBA IOKYMEHTALHIO.
Croponamu 0coOE€HHO cOrylacoBaHO mpaBo VcroaHuTeNs Ha 0TKA3 OT MPUHATHS KOTIMU TOKYMEHTA IS TIeiei
MOCJIEYIOUIETO €ro UCIOJIb30BaHUS B paMKax HacTosmiero J[oroBopa, ¢ OTHECEHHEM PHCKOB MOCIEACTBUI
TAaKOTO HEMpPUHATHS Ha 3aKa3dyWka, B Cllydac HETOTOBHOCTM 3aKa34WMKa B MPEIOCTABICHUHU IOJUTMHHOTO
9K3EMIUIIpa COOTBETCTBYIOLIETO JIOKYMEHTAa MM KOINHWH, 3aBEPEHHOM B MOPSJKE, NPETyCMOTPEHHOM
rpaXJaHCKHUM 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecriyOnuku KazaxcraH.

4.4.3. B 0THOCTOPOHHEM TOPSIKE TPUBJICYb TPETHUX JIUI] K BHITIOJHEHUIO 3a/1aHus 3aKa3uuKa.

444, B nensx OCYIIECTBICHHS KOHTPOJS KadecTBa OOCTYKMBaHUS, BECTH 3alHCh TelehOHHBIX
MIEPEroBOPOB C 3aKa3uMKOM NpH oOpamieHur K VICHOIHWTENIo, NMpH KOHCYIbTHPOBAaHMU McmomaHuTenem
3aka34rKa, a TAaKXKe UCII0JIb30BaTh 3aMUCh JUIA MOATBEP)KACHUS (haKkTa TAKOTO OOpaIeHus.

5. Cpok neiicTBHsI 10r0BOpa:

5.1. JloroBop aelcTByeT ¢ MOMEHTa omyOiauMKoBaHUs Ha MHTepHET-pecypce BCTYIMAeT B CHIIY C
MoMmeHTa Akuenta odgeptsl 3akazuumkoM. JleiicTByer a0 monHOro wucnoiHeHus CTOpoHaMH CBOMX
00513aTeNbCTB, 32 HMCKIIOYEHHEM CIy4aeB OTKaza 3aKa3yhKa OT OIUIAThl OYEPEeTHOr0 MEePHUOIUYECKOTO
miarexa.

6. JlonoJIHNTe/IbHbIE YCJI0OBMS:

6.1. Cropona Hacrosero J[oroBopa He HeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a HapylleHue yciaoBuil Jlorosopa,

€CITM TaKO€ HapyUICHHE BBI3BAHO JICWCTBUEM OOCTOSTENLCTB HEMPEOIOTUMOM CHIIBI ((POpC-Makop), BKIIIOYAst
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B TOM 4YHCIIE: JIEHCTBUS OPraHOB TOCYJapCTBEHHOM BIACTH, MOXap, HABOJHEHHE, 3eMIICTPSICEHUE, JAPYyTrHe
CTUXUIHBIE OEICTBUSI, OTCYTCTBHE DJICKTPOIHEPTHUH H/HIH cOOM pabOThl KOMIBIOTEPHOI CeTH, 3a0aCTOBKH,
TpaXJaHCKHE BOJHEHUS, OCCTIOPSIKHU, JTI0ObIe WHBIE OOCTOSITENhCTBA, HE OTPAHUYMBASICH EPEUNCICHHBIM,
KOTOpBIE MOTYT IOBJIMATH HA BBIIIOJIHEHUE YCIOBUI HacToswero /JJlorosopa.

6.2. CTopoHaMH OTAETHHO COTJIACOBAH UCKIIOYUTEIHHO IMCTAHIIMOHHBIN XapaKTep OKa3aHHs yCIyT, He
CBSI3aHHBIN C HETIOCPEACTBEHHBIM OYHBIM ydacTHeM VICIOTHUTENS B COBEIIAHUAX, BCTpEYax, HHBIX (hopMax
OYHOTO WCIIOJIHEHUS TTOPYUYCHHS, @ IMEHHO TTOCPEICTBOM HaMpaBICHUS IOPUANYECKN BAKHBIX COOOIICHHIA 1
oOMeHa JOKYMEHTAIMel MOCPeCTBOM NEKTPOHHON MOYTHI.

6.3. CTOpoHBI TPHU3HAIOT HAUISKAIIMM OOMEHOM JIOKYMEHTOB M CHOCOOOM CBsI3M  4epe3
CrielMaIN3uPOBaHHbIN JTUYHBIN KaOMHeT Ha caiite Mcnomnurens, no teiaedony, yepe3 3JIeKTPOHHYIO MOUTY,
AJIEKTPOHHBIE CPEACTBA CBA3H (MECCEHKEPHI). 3aKa3uMK 00s3aH MPOBEPSATH COOOIIECHUS B IMYHOM KaOUHeTe
Ha canre Mcnomxurens.

6.4. 3aka3unK MOHMMAET, OCO3HACT ¥ IPHHUMAET Ha ce0sl Bce BO3MO)KHBIE PUCKH, CBSI3aHHBIE ¢ 00OpalieHneM
KpEAUTOpa B3bICKAHHUS Ha 3AJI0)KEHHOE MMYIIECTBO (peanu3anyei / nepenadeil Ha 6agaHc KpeauTopa), B TOM YUCIie
NPUOOPETEHHOE B MIIOTEKY M BBI3BAHHBIC HEBO3MOXKHOCTBIO MPOU3BOAUTH IUIATEKH MO KPEAUTY 3aKa3UMKOM.
HcnomauTens He maeT B Kakoi-moo ¢opme obeniaHuii, rapaHTHii OTHOCUTEIBHO COXPaHHOCTU 32 3aKa3dHKOM
3aJI0KCHHOI'0 MMYIIECTBA, B TOM YHCIIE TPUOOPETEHHOTO B UTIOTEKY

6.5. 3aka3umk mnpexmynpexaeH VcnoiaHUTENeM O pHUCKe OOpaIleHUs] KpPeAUTOPOM B3bICKAHUS Ha
3aJI0)KEHHOE MMYILECTBO, B TOM YHMCIIC HEJIBM)KHUMOE MMYILECTBO B COOTBETCTBHU C 3akoHOM «O OaHKax U
OankoBCKoO# nesitenbHOCTH B Pecniyonuke Kazaxcrany @3 «O0 unoreke (3amore HenBmxkumoct )» Nel(02-03
or 16.07.1998 r. m 3akonom «OO0 WMOTEKE HEABMKUMOTO HWMYIIECTBa», VcCmonHUTENb HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTH 3a OOpalieHhe KPEAUTOPOM B3BICKAHWS Ha 3aJI0)KEHHOE HWMYIIECTBO IO KPEAUTHBIM
00s13aTeBCTBAM, MIEPETAHHBIM 3aKa34MKOM B pabOoTy 10 KPEIUTHBIM JOTOBOpaM (JI0OTOBOpaM 3aima).

6.6. 3a HEBBITIONHEHNE WM HEHAJIS)KAllee BBIMOJHEHHWE 005S3aTeNbCTB MO HactosmeMmy [loroBopy
CTopoHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHM C JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOIATEIHCTBOM PecmyOmmku
Kazaxcran. Bee cniopsl 1 pa3Horiacus pematorcsi myreM neperoBopoB CropoH. HeyperynupoBaHHbie myTeM
MEPErOBOPOB CHOPBI MOJUIEKAT PA3pELICHUI0 B CyJeOHOM MOPSJKE B COOTBETCTBHM C JEHCTBYIOLIUM
3akoHoAarenbcTBOM Pecnyonuku KazaxcraH.

6.7. CTOpOHBI IOHUMAIOT, YTO OKA3bIBAEMbIE FOPUANYECCKHUE YCIYTH MOTYT HE UMETh MaTepHaIbHOTO
pe3ynbTara.

7. Anpec u pekBusutbl Ucnonaurens:

ToBapuIIeCTBO C OrPAaHUYCHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «J{OMKHUK TIpaB)

KOpumanueckuii anpec: 050031, ropox Anmatel, Meneyckuii paiion, ynuua, Kannaskosa, gom 30, 5 atax
BUH (MWH): 230740019805

bank: AO "Kaspi Bank"

Kbe: 17

BUK: CASPKZKA
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Howmep cuéra: KZ347225000029776484

S HwxenoanucaBmIMiCcs (ascsl), O3HAKOMIIEHHME, COIVIacHMe W IOJydeHHe 3K3eMIusipa Jlorosopa u
NIPWIOKEHUH TIOATBEPXKAALO:

damunus, uMsi, OTYECTBO MMOJIHCH 3aKa3uynKa Jara

Ipnioxenune Nel

k [Ty6mmanomy JloroBopy - oepThl Ha BO3ME3THOE OKa3aHKe
KOHCYJIBTAIIMOHHBIX, FOPHIUYECKUX YCIYT C HCIOIBb30BAaHUEM
onnaitn cepsuca (Jomkuuk [pas Onmaiin)

YCJI0OBUA OIVIATHI YCIYT
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Omutata yciyr VicionHuTesst, Tpou3BOIUTCA 3aKa3uMKOM B CPOKHU U B pa3Mepe, YCTaHOBJIEHHBIM HACTOSILIUM

VYcnoBueM omaTel yCIyT:

Tapudnbiii ni1an

Cymma
3aJI0JDKEHHOCTH

CpOK POCPOYEHHBIX IIJIaTEXEH

10 KPEIUTHBIM 00513aTeIbCTBaM

3aka3unka COCTaBJIIET MeHee 9
MECSIICB

CpoOK mpOCpOUYEHHBIX TIIIATEKEH 110
KPEAUTHEIM 003aTeITLCTBAM
3aka3urka cocTaBiisier bonee 9
MECSILIEB

IOpuaueckue yemyru mmo
CONPOBOXKAECHUIO
BHECYJIeOHOr0 OaHKPOTCTBA
(usHIecKoro nmua

Cymma
3aJ0JDKEHHOCTH
3aka3yuka 1mo
KPEIUTHBIM
00s13aTENLCTBAM
COCTaBJISIET
menee 1 000 000
TEHTe MPU
HaJIM4YUE HE
Oonee Tpex
KpPEIUTOPOB

35000 tenre/12 mecsues

35 000 tenre/6 MecsaeB

Cymma
3aJ0JDKEHHOCTH
3aka34urKa 1o
KPEUTHBIM
00s3aTeNnpCTBAM
COCTaBJISIET
6omee 1 000 000

45 000 Tenre/12 mecsnes

60 000 Tenre/6 Mecsres

IOpuanueckue yciryru no
COIPOBOXIACHUIO KPEANTHBIX
JIOTOBOPOB (JI0TOBOPOB 3aiiMa)
B paMKax IIpOrpaMMBbl
«3amuTa 3aeMIIIKa

45 000 teure /10 mecsres

IOpuamueckas yemyra 3a
pamkamu aOOHEHTCKOTO
JI0roBOpa

35 000 TeHre 3a OIMH KOHTPAKT

*

(HEeCOCTOATENPHOCTH) (PH3NUECKUX JIHII.

Crneunpenso:xxenue*

- CroeumnpeanoxeHue AeHCTBYeT INpU €IMHOBPEMEHHOW orjare OOIIedl CTOMMOCTH YCIyr IO OaHKpOTCTBY

Haumenosanue
YCIyTH

CTouMOCTh

BrecyneOHoe 0aHKPOTCTBO IpakJaHWHA TP HATMYUH
cymMmel 3ago0mkeHHocTH 6ornee 1 000 000 Tenre u

450 000 teure
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CPOKa MPOCPOUCHHBIX TUIATEIKEH 110 KPSTUTHBIM
00s13aTeNbCTBAM 3aKa3ynKa COCTABIISIET MeHee 9
MECSLEB

BuecyneOHoe 6aHKPOTCTBO TpaXkJaHWHA TTPH HATMIUH
cyMMeI 3ai0mkeHHOcTH MeHee 1 000 000 Tenre n 350 000 Tenre
KOJINYECTBE KPEIUTOPOB HE OoJiee Tpex

* TapudHbli UIad 15 rpaxiad Pecnyoanku KazaxcraH, 10CTHIIHMX IEHCHOHHOTO BO3PACTa, MU HMEIOIIMX
NEPBYI0 IPYNIYy HHBATHIHOCTH

CpOK MPOCPOUYCHHBIX TIIATEHKEH

MO KPETUTHBIM 0053aTelIbCTBaM

3akKa3uynKa COCTaBJIIET MeHee 9
MECSIIEB

CpoK MPOCPOUCHHBIX IIJIATEIKEH 110
KPEIUTHBIM 00S13aTeILCTBAM 3aKa3unKa
cocTaBisieT Ooliee 9 MecsIEB

IOpuanueckue yemyru mmo
COIPOBOKAECHUIO BHECYIEOHOTO

35000 tenre /12 mecsie 50 000 Teure /6 mecsuen
0aHKPOTCTBA (PU3UUECKOro JIHIa

IOpuamaeckue yemyru mmo
COITPOBOKACHHUIO KPEAUTHBIX TOTOBOPOB
(moroBopoB 3aiiMa) B paMKax IpOTrpaMMBbl

«3anmra 3aeMIKay

35000 teure / 8 Mecs1es

C yciioBHEM OIUIaThl OPHIMYECKUX YCIYT 03HAKOMJIICH():

d.N.0.: /TIOJIITACB:
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	Публичный договор-оферты на возмездное оказание юридических, консультационных услуг с использованием онлайн сервиса (Должник Прав Онлайн)
	Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) Товарищества с ограниченной ответственностью (ТОО) «Должник Прав» (БИН: 230740019805) (далее по тексту - Исполнитель) и содержит все существенные условия оказания юридических услуг ...
	– в Приложении №1 к настоящему Публичному договору-оферты на оказание консультационных и юридических услуг.
	1. Основные понятия и определения:
	1.1. Публичный договор оферты на возмездное оказание юридических, консультационных услуг с использованием онлайн сервиса (Должник Прав Онлайн) — заключенный между Исполнителем и Заказчиком договор на возмездное оказание консультационных, юридических у...
	Любые действия сторон, приведшие к фактическому вступлению в договорные отношения, их продолжению и исполнению обязательств, определяемых настоящей офертой, указывают на понимание и осознание каждой стороной положений ст. 387,395, п.4 ст. 397 Гражданс...
	1.2. Взыскатель / Кредитор — банк, микрофинансовая организация, любые третьи лица, которым поручено взыскание задолженности с Заказчика, в том числе действующие в рамках договора цессии.
	1.3. Акцепт оферты — полное и безоговорочное принятие оферты путем осуществления Заказчиком действий, указанных в п. 3.3 Договора. Акцепт оферты создает настоящий Договор.
	1.4. Заказчик — гражданин (физическое лицо), заинтересованный в оказании Исполнителем возмездных юридических услуг, осуществивший акцепт оферты.
	1.5. Исполнитель — ТОО «Должник Прав», оказывающее юридические услуги в соответствие с условиями Договора.
	1.6. Оферта — настоящий документ «Публичный договор - оферты на юридическое сопровождение банкротства».
	1.7. Период оказания услуг — под периодом оказания услуг понимается временной промежуток, в течение которого Исполнитель обязуется совершать все необходимые и зависящие от него действия, предусмотренные настоящим Договором и приложениями к нему, в цел...
	1.8. Онлайн сервис «Должник Прав Онлайн» — способ получения юридических, консультационных услуг посредством компьютера или телефона на сайте URL «     » или в приложении.
	2. Предмет договора и существенные обязательственные условия:
	2.1. В рамках настоящего договора Исполнитель обязуется за плату оказать Заказчику юридические, консультационные услуги, связанные с защитой прав Заказчика, по вопросам задолженности, возникшей в рамках заключенного Заказчиком с третьими лицами, креди...
	2.2. Юридические услуги предоставляются Заказчику посредством онлайн сервиса «Должник Прав Онлайн». Услуги в рамках договора разделены на этапы, которые отображаются в Личном кабинете Заказчика.
	Онлайн сервиса «Должник Прав Онлайн» включает в себя:
	-Электронный обмен документами, файлами с Заказчиком;
	- Получение юридических консультаций в чате с юристом, а также посредством телефонного разговора;
	- Получение письменных юридических консультаций;
	- Еженедельный отчет о проделанной работе;
	- Получение Заказчиком доступа к типовым документам, инструкциям по составлению документов;
	- Подготовка жалоб на действия взыскателя онлайн;
	- Конфиденциальность;
	- Оплата юридических услуг онлайн
	2.3. Заказчик обязуется оплатить юридические, консультационные услуги в полном объеме.
	2.4. Исполнителем по согласованию с Заказчиком могут быть оказаны дополнительные услуги, порядок, сроки и способ исполнения которых определяется Сторонами в индивидуальном порядке, если такие дополнительные услуги и их стоимость, а равно порядок расче...
	Сторонами согласовано право Исполнителя на распределение любых невыясненных или несогласованных Сторонами платежей, внесенных Заказчиком сверх периодических платежей, исходя из фактических обстоятельств, по своему убеждению, и с учетом порядка расчета...
	2.5. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми соответствующими и необходимыми полномочиями, навыками, знаниями, опытом и квалификацией, необходимыми для оказания услуг по настоящему Договору.
	3. Порядок оплаты и условия оказания услуг:
	3.1. Оплата Услуг, расходов Исполнителя осуществляется путем перечисления Заказчиком денежных средств в валюте Республики Казахстан (тенге) на расчетный счет Исполнителя, либо путем внесения наличными денежными средствами в кассу Исполнителя.
	4. Права и обязанности Сторон:
	4.1.      Заказчик обязан:
	4.1.1. В целях оказания всесторонней обоснованной юридической помощи сообщить Исполнителю все известные ему обстоятельства относительно требуемых услуг.
	4.1.2. В пределах сроков, определенных п.4.1.2., предоставить в распоряжение Исполнителя подлинные экземпляры или надлежащим образом заверенные копии всех документов, требуемых для оказания услуг.
	4.1.3. Без промедления принять от Исполнителя оказываемые услуги по Договору.
	4.1.4. В двухдневный срок с момента получения передавать Исполнителю документы, полученные из канцелярии судов, кредитных учреждений или микрофинансовых организаций и т.д.
	4.1.5. Оплачивать оказанные Исполнителем услуги, в порядке и сроки, указанные в Договоре.
	4.1.6. Выполнять рекомендации (указания), касающиеся выполнения требования Заказчика, полученные только от Исполнителя, а также совершать какие-либо действия относительно Задания по обязательному согласованию с Исполнителем, в ином случае за выполнени...
	4.1.7. По согласованию с Исполнителем, оплатить расходы (госпошлину, услуги экспресс почты и другие), необходимые для выполнения Исполнителем требования Заказчика, если таковые расходы имеют место быть.
	4.1.8. При отказе от услуг Заказчик обязан письменно, надлежащим образом уведомить Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
	4.2. Заказчик вправе:
	4.2.1.  Получить весь спектр юридических услуг указанных в п. 3.4. настоящего Договора.
	4.2.2.  Изменить условия или прекратить обязательства по настоящему Договору.
	4.3. Исполнитель обязан:
	4.3.1.  Обеспечить доступ к абонентскому онлайн сервису «Должник Прав Онлайн», определенному настоящим Договором, в объеме и сроки, согласовываемые Сторонами по отношению к соответствующему поручению Заказчика.
	4.3.2. Обеспечить исполнение обязательств, определенных настоящим Договором, в объеме и сроки, согласовываемые Сторонами, в соответствии с принципом обеспечения интересов Заказчика.
	4.3.3.  Обеспечить сохранность и конфиденциальность личности Заказчика, сведений, полученных в ходе исполнения обязательств по настоящему Договору, а равно содержание документации, представленной как Заказчиком, так и иными участниками дела, если иное...
	4.3.4.  Осуществить прием переадресованных Заказчиком телефонных звонков Кредитора
	4.3.5.  Осуществлять за дополнительную плату, если не согласовано иное, по поручению Заказчика процессуальное представительство, а равно представление интересов последнего во взаимоотношениях с третьими лицами.
	4.4. Исполнитель вправе:
	4.4.1.  Самостоятельно определять объем и способ оказания услуг Заказчику, исходя из принципа добросовестности и осмотрительности.
	4.4.2. Истребовать у Заказчика необходимую информацию и подтверждающую установленные или устанавливаемые обстоятельства документацию.
	Сторонами особенно согласовано право Исполнителя на отказ от принятия копии документа для целей последующего его использования в рамках настоящего Договора, с отнесением рисков последствий такого непринятия на Заказчика, в случае неготовности Заказчик...
	4.4.3. В одностороннем порядке привлечь третьих лиц к выполнению Задания Заказчика.
	4.4.4. В целях осуществления контроля качества обслуживания, вести запись телефонных переговоров с Заказчиком при обращении к Исполнителю, при консультировании Исполнителем Заказчика, а также использовать запись для подтверждения факта такого обращения.
	5. Срок действия договора:
	5.1. Договор действует с момента опубликования на Интернет-ресурсе вступает в силу с момента Акцепта оферты Заказчиком. Действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств, за исключением случаев отказа Заказчика от оплаты очередного периодич...
	6. Дополнительные условия:
	6.1. Сторона настоящего Договора не несет ответственности за нарушение условий Договора, если такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая в том числе: действия органов государственной власти, пожар, наводне...
	6.2. Сторонами отдельно согласован исключительно дистанционный характер оказания услуг, не связанный с непосредственным очным участием Исполнителя в совещаниях, встречах, иных формах очного исполнения поручения, а именно посредством направления юридич...
	6.3.  Стороны признают надлежащим обменом документов и способом связи через специализированный личный кабинет на сайте Исполнителя, по телефону, через электронную почту, электронные средства связи (мессенджеры). Заказчик обязан проверять сообщения в л...
	6.4. Заказчик понимает, осознает и принимает на себя все возможные риски, связанные с обращением кредитора взыскания на заложенное имущество (реализацией / передачей на баланс кредитора), в том числе приобретенное в ипотеку и вызванные невозможностью ...
	6.5. Заказчик предупрежден Исполнителем о риске обращения кредитором взыскания на заложенное имущество, в том числе недвижимое имущество в соответствии с Законом «О банках и банковской деятельности в Республике Казахстан» ФЗ «Об ипотеке (залоге недвиж...
	6.6. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон. Неурегул...
	6.7. Стороны понимают, что оказываемые юридические услуги могут не иметь материального результата.
	7. Адрес и реквизиты Исполнителя:
	Товарищество с ограниченной ответственностью «Должник прав»
	Юридический адрес: 050031, город Алматы, Медеуский район, улица, Калдаякова, дом 30, 5 этаж
	БИН (ИИН): 230740019805
	Банк: АО "Kaspi Bank"
	КБе: 17
	БИК: CASPKZKA
	Номер счёта: KZ34722S000029776484
	Я нижеподписавшийся (аяся), ознакомление, согласие и получение экземпляра Договора и приложений подтверждаю:
	________________________________/_______________________________/________________________
	Фамилия, имя, отчество                      подпись Заказчика                          дата
	Приложение №1
	к Публичному Договору - оферты на возмездное оказание
	консультационных, юридических услуг с использованием
	онлайн сервиса (Должник Прав Онлайн)
	УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ УСЛУГ
	Оплата услуг Исполнителя, производится Заказчиком в сроки и в размере, установленным настоящим Условием оплаты услуг:

